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A la hora de lanzar un producto al mercado, se
han debido producir con anterioridad una serie
de acontecimientos en el seno de la empresa.
Todo parte de una idea, que se desarrolla en
uno o mas conceptos para el producto.

El concepto de producto no deja de ser una
descripcién detallada de las caracteristicas del
mismo, sus funcionalidades, posibles usos, los
beneficios que aportard a su
comprador/consumidor y las ventajas que
ofrecera con respecto a sus competidores.

Un test del concepto, o del producto en si,
persigue basicamente medir su nivel de
aceptacion por parte de su publico objetivo, es
decir, evaluar su intencion de compra. Pero no
sélo eso: debe aportarnos también informacion
sobre posibles mejoras y su mas correcta
adecuacién a las necesidades del mercado al
gue nos dirigimos, determinando de forma
precisa cual es el perfil de ese mercado, tanto
de nuestros potenciales compradores como de
aquellos que no lo son.

Los objetivos de informacion que perseguimos
con un test de producto nos deben dar
respuesta a una serie de cuestiones como:
¢Cudl debe ser nuestro posicionamiento en el
mercado?¢Cudles deben ser los atributos
definitivos del producto?¢ A qué valores debe
estar asociado?¢Cudl es el nivel de aceptacion
y, por tanto, qué demanda tendra nuestro
producto?

La respuesta a todos estos interrogantes nos ayudard y
eliminard incertidumbres en el paso decisivo: écudl deber ser
nuestra estrategia de lanzamiento al mercado?
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¢Qué Informacion podemos obtener?

A la hora de abordar un test de producto para su lanzamiento, el planteamiento que
realizaremos va a estar condicionado por el grado de desarrollo en que se encuentre el
propio producto.

En cualquier caso, hay una serie de objetivos de informacién que no debemos perder
de vista:

Indagar en la experiencia del consumidor de la categoria de nuestro producto y en sus
expectativas y emociones en situacién real de consumo.

Indagar en sus sensaciones, valoracion y satisfaccion con los productos que consume en
la actualidad y que serdn nuestros mas inmediatos competidores.

La deteccion de elementos de fidelizacion hacia nuestro producto/marca.

La configuracion de las principales caracteristicas de nuestro producto: nombre
comercial, imagen, posicionamiento, formato, precio.

La elasticidad de la demanda en funcion de la alteracidn puntual de dicha configuracion
definitiva.

De forma ideal, el planteamiento que realizamos desde ADN Market suele combinar
técnicas de investigacién cualitativas y cuantitativas:

La investigacion cualitativa nos permitird profundizar en cuestiones como los
momentos y drivers de consumo, los valores asociados al producto y a su principal
competencia y los valores sobre los que se debe apalancar. Asi mismo, este analisis nos
permitira priorizar aquellos atributos y valores sobre los que se debe realizar el
posterior dimensionamiento cuantitativo.

Para ello nos apoyamos en técnicas etnograficas y otras mds convencionales como
puedan ser los grupos de discusidn o entrevistas en profundidad.

Las técnicas cuantitativas, por su parte, nos ayudaran a dimensionar la informacién
obtenida en la fase anterior buscando la representatividad estadistica entre el publico
objetivo al que esta dirigido el producto.

Para la valoracion y evaluacion de los distintos conceptos y para la configuracién del
producto dptimo utilizamos las distintas versiones del Analisis Conjoint. Estas técnicas
de analisis son las ideales para avanzar en la configuracién definitiva de los productos a
lanzar, la configuracién del mix formato/precio o la elasticidad de la demanda.
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En contamos con una serie de caracteristicas que nos convierten en la
mejor opcion a la hora de abordar un Estudio de Imagen de Marca, ya que...

En estos afios hemos ido conformando un equipo de profesionales y una red de
colaboradores SOLIDO, EXPERIMENTADO y SOLVENTE. Un EQUIPO que FUNCIONA.

Podemos abordar cualquier tipo de proyecto en el ambito de la investigacién de
mercados y del marketing estratégico.

Estamos especializados en la obtencién, andlisis e interpretacién de informacidon de
relevancia para nuestros clientes con el objetivo de facilitar sus decisiones y reducir los
riesgos que puedan conllevar

Somos un grupo de profesionales con AMPLIA EXPERIENCIA y un recorrido de mas de
20 anos, especializados en el marketing estratégico y en la investigacién social y de
mercados

Contamos con una amplia experiencia en practicamente todos los sectores de
actividad: distribucion comercial, medios de comunicacién, financiero y asegurador,
inmobiliario, gran consumo, Administraciones Publicas...

Trabajamos en todas las dreas del marketing: desarrollo y lanzamiento de producto,
punto de venta, consumidor, nuevos mercados, marca y comunicacién, competencia,
stakeholders...

Trabajamos en todas las vias de crecimiento de nuestros clientes: nuevos clientes,
nuevos productos, nuevos mercados vy la fidelizacion del cliente actual

Y necesita el planteamiento adecuado a las necesidades especificas que se pretenden
resolver

Hacemos de la FLEXIBILIDAD nuestro santo y sefia

Ofrecemos soluciones de marketing disenadas a medida y buscamos el planteamiento
idéneo en funcidn de las necesidades especificas de cada cliente y de nuestro
conocimiento del mercado objetivo
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OTROS PRODUCTOS

Conoce otros productos de ADN Market.
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ADN Brand Monitor ADN Shop Monitor

ADN Customer Experience Estudios de Demanda

Estudios Sectoriales




CONTACTO

Si quieres ampliar informacidn sobre éste u otros productos, puedes ponerte en
contacto con nosotros a través de:

ww.adnmarket.es
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info@adnmarket.es
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ADN MARKET es una empresa especializada en la Consultoria de Investigacion Social y de Mercados y el
Marketing Estratégico. Ponemos a disposicion de nuestros clientes las herramientas y las soluciones estratégicas
idéneas que les permitan alcanzar sus objetivos especificos en materia de Marketing.
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